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CONHECIMENTOS GERAIS

[TECNICO DE CONTROLE EXTERNO TCM RJ 2016 IBFC]

1. Assinale a alternativa cuja locugdo néo esta de acordo com
as regras de concordancia nominal.

A) olho-de-boi: olhos-de-boi
B) azul-pavao: azuis-pavao
C) terca-feira: tergas-feiras

D) italo-niponica: italo-niponicas

[ADAPTADA DE VUNESP 2018]

A beira do abismo?

Se vocé ¢ uma daquelas pessoas que acredita que o mundo
caminha rapidamente para o abismo, o livro Factfulness, de
Hans Rosling e familia, pode ser um bom remédio. O tom € de
autoajuda. O proprio autor usa a expressdo "dados como
terapia". Mas isso em nada diminui o valor da obra, cujo
propdsito ¢ mostrar que o planeta ¢ um lugar bem melhor do
que a maioria das pessoas pensa.
O médico sueco Hans Rosling, que teve como coautores seu
filho Ola e sua nora Ana, basicamente usa montanhas de dados
para nos convencer de que quase todas as nossas intuigdes sobre
o estado econdmico, sanitario e social dos humanos na Terra
estdo erradas, e o ritmo em que as melhoras tém ocorrido ¢
surpreendente.
Rosling, que morreu no ano passado, antes da conclusdo da
obra, apela aos truques dos bons conferencistas, atividade na
qual se consagrou. Ele comeca submetendo seus leitores a testes
de multipla escolha com questdes sobre distribuicdo de renda,
género, educacao, violéncia, saude etc.
A maioria dos individuos testados se sai extremamente mal, € é
ai que ele aproveita para dar as boas novas, isto ¢, informagdes
como a de que a propor¢do de pessoas vivendo em pobreza
extrema caiu a metade nos ultimos 20 anos ou de que mais de
80% das criangas do mundo t€m acesso a vacinas. Na
sequéncia, Rosling esmitiga dez vieses (ele chama de instintos)
que conspiram para que as pessoas ndo assimilem esse tipo de
informacao, que, vale ressaltar, tem sido destacada também por
autores como Steven Pinker, Michael Shermer, Deirdre
McCloskey.
Rosling ndo estd afirmando que chegamos a um mundo ideal e
ndo ha mais nada a fazer. Ao contrario, diz que ainda ha muito
sofrimento desnecessario e que podemos melhorar. Mas um dos
requisitos para tomar as decisdes certas € ter uma nogao realista
da situagdo em que nos encontramos, e, nisso, boa parte da
humanidade fracassa.

(Hélio Schwartsman. Folha de S.Paulo.

www.folha.uol.com.br. 02.09.2018. Adaptado)

2. A forma verbal "esmitiga", empregada no quarto paragrafo,
equivale a expressao:

A) menciona exaltadamente.

B) resume superficialmente.

C) repete insistentemente.

D) explica minuciosamente.

[ADAPTADA DE IPEFAE 2019]

3. Atenta a necessidade de aprimorar a experiéncia do usuario
com o browser nativo do seu sistema operacional, a Microsoft
langou na versdo 10 do Windows um novo navegador que
promete melhor integragdo, desempenho e seguranga ¢, num
futuro préoximo, pretende substituir totalmente o Internet
Explorer. Qual o novo navegador padrao da Microsoft
presente na versao 10 do Windows?

A) Opera
B) Edge
C) Safari

D) Chrome

[ADAPTADA DE IFMG 2017]

Texto I

Agressao a mulher

§1° A violéncia contra as mulheres ¢ um dos reflexos mais
sombrios e brutais da cultura patriarcal ¢ do machismo que
ainda prevalecem em muitas sociedades, entre as quais a
brasileira. Pesquisa hd pouco divulgada pela Organizacio
Mundial de Satde, aponta que 27% das mulheres residentes na
cidade de Sao Paulo e 34% das que vivem na Zona da Mata de
Pernambuco j4 foram vitimas de violéncia doméstica.

§2° No Brasil, 1.172 mulheres foram ouvidas por universidades
e ONGs, a pedido da OMS, que tragou um painel dessas
modalidades de violéncia em dez paises. Na cidade peruana de
Cuzco, registrou-se o maior indice de mulheres que declararam
ter sido agredidas, enquanto o Japdo apresentou o menor
percentual.

§3° Entre as que se disseram vitimas de violéncias fisicas, 40%
das paulistanas e 37% das pernambucanas afirmaram ter sofrido
ferimentos e uma em trés foi hospitalizada em consequéncia das
agressoes. Em Sdo Paulo, 25% das entrevistadas afirmaram ter
sofrido violéncia fisica ou sexual desde os 15 anos e 12%
relataram abuso sexual por parte de algum parente antes dessa
idade.

§4° Nao ¢ improvavel que os dados guardem alguma
disparidade com a realidade, uma vez que nem sempre
mulheres se dispdem a relatar as agressdes de que sdo vitimas,
0 que constitui mais um trago perverso da opressao. Trata-se de
um quadro macabro que precisa ser enfrentado com mais
determinagdo pelas diversas esferas do poder publico e por
instancias da sociedade que possam contribuir para a reducdo
dessas ocorréncias.
§5° Apesar de iniciativas elogidveis, como a criacdo de
delegacias especializadas no atendimento a mulher, ainda ha
muito por fazer. E preciso levar esse tipo de instituicio as
diversas regides do pais e sobretudo investir no combate a
ignorancia e na mudanca de valores, algo que pressupde acdes
nas escolas e em outros meios de interagdo com a sociedade.
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(Disponivel em:
http://wwwl .folha.uol.com.br/fsp/opiniao/fz2811200502.htm. Acesso.
22/09/2016. Adaptado.)

4. Em relagdo ao texto I, em qual alternativa apresenta-se um
posicionamento do autor sobre o assunto?

A) "Pesquisa ha pouco divulgada pela Organizacdo Mundial
de Saude, aponta que 27% das mulheres residentes na cidade
de Sao Paulo e 34% das que vivem na Zona da Mata de

Pernambuco ja foram vitimas de violéncia doméstica." (§1°)

B) "Na cidade peruana de Cuzco, registrou-se o maior indice
de mulheres que declararam ter sido agredidas, enquanto o
Japdo apresentou o menor percentual." (§2°)

C) "Em Sao Paulo, 25% das entrevistadas afirmaram ter
sofrido violéncia fisica ou sexual desde os 15 anos e 12%
relataram abuso sexual por parte de algum parente antes dessa
idade." (§3°)

D) "Trata-se de um quadro macabro que precisa ser enfrentado
com mais determinagdo pelas diversas esferas do poder
publico e por instancias da sociedade que possam contribuir
para a reducao dessas ocorréncias." (§4°)

[ADAPTADA DE IFMT 2018]

ALEM DO MAIS, O CACHE RIPICULO
NAO VALE TODA ESSA VERGONHA! ADEUS!

0 ORCAMENTO

2 ERA BAIXO!
AGORA COMECE
A INTERPRETAR!

(Disponivel em:
https://www.facebook.com/bichinhosdejardim/photos/a.188133754559326.37987.186838131355555/1974360936
29092/?type=3&theater).

Na Lingua Portuguesa, descrita em sua norma gramatical, ha
dez classes de palavras. A tirinha acima pode ser um exemplo
de uso de algumas delas. Todas as palavras abaixo estdo
classificadas corretamente, EXCETO em:

A) "gravando" - verbo na forma nominal gerundio.
B) "sobre" - advérbio de lugar
C) "orcamento" - substantivo

D) "mas" - conjung@o adversativa

[ADAPTADA DE CESGRANRIO 2018]

6. O desenvolvimento da arquitetura da Internet foi
patrocinado pela DARPA (Defense Advanced Research
Project Agency) dos Estados Unidos.

Essa arquitetura baseia-se principalmente em um servigo de
transporte

CADERNO DE QUEST

A) orientado a conexao, fornecido pelo TCP (Transmission
Control Protocol) e em um servigo de rede nao orientado a
conexao, fornecido pelo IP (Internet Protocol).

B) orientado a conexao, fornecido pelo TCP (Transmission
Control Protocol) e em um servigo de rede orientado a
conexao, fornecido pelo IP (Internet Protocol).

C) nao orientado a conexio, fornecido pelo TCP
(Transmission Control Protocol) e em um servigo de rede
orientado a conexdo, fornecido pelo IP (Internet Protocol).

D) orientado a conexdo, fornecido pelo TCP (Transmission
Control Protocol) e em um servigo de rede néo orientado a
conexao, fornecido pelo IAB (Internet Activity Board).

[ADAPTADA DE QUADRIX 2016]

Nas questdes que avaliam os conhecimentos de nogdes de
informatica, a menos que seja explicitamente informado, o
contrario, considere que todos os programas mencionados estdo
em configuracdo padrio, em portugués, que o mouse esta
configurado para pessoas destras, que expressdes como clicar,
clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botao
esquerdo do mouse e que teclar corresponde a operagdo de
pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando-a
apenas uma vez. Considere também que nao ha restricdes de
protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas,
arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

7. As extensdes para o Google Chrome sdo pequenos
programas que adicionam novos recursos ao navegador e
personalizam sua experiéncia de navegacao. Para ter acesso a
tela em que € possivel ver as extensdes instaladas, ativar,
desativar, remover ou obter novas extensoes, digita- se na
linha de endereco do navegador:

A) chrome://plug-ins/

B) chrome://extensions/

C) chrome://add-ons/

D) http://extensions/

[ADAPTADA DE FGV 2012]

8. O comando Converter Texto em Tabela foi aplicado ao
texto a seguir no Microsoft Word 2010, usando o ponto e
virgula como separador de texto.

CIASSIFICA{;EG; sP:J:;V;E:D:GP:GC:8G:%
1:Fluminense;69;32;:;20:;9;3;53;24;29:71.9%9
2;Atlético-MG;63;32;18;9;5;54;28;26;65.6
3;6rémio;59;32;17;8;7:46;27;19;61.5

4 ;580 Paulo;55;32;17;4;11;48;30;18;57.3
E;Vasco:50;31;14;8;:;9;:38;34;4;53.8

O numero de linhas e o de colunas da tabela resultante, sdo,
respectivamente:
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A) 5, 10
B) S, 12
Q) 6,11

D)5, 11

[ADAPTADA DE VUNESP 2019]

9. Os departamentos de transito dos estados e do Distrito
Federal (DF) terdo até o dia 30 de junho de 2019 para implantar
o novo modelo de placas. O adiamento do prazo foi publicado
pelo Conselho Nacional de Transito (Contran) no Didrio Oficial
da Unido da ultima sexta-feira (28 de dezembro). No inicio de
dezembro, o conselho havia alterado as datas de implantacao e
determinado que alguns estados teriam até hoje (31 de
dezembro) para implantar o novo sistema de placas.

(R7, 31 dez.18. Disponivel em: . Adaptado)

O novo modelo de placas atende a um padrdo adotado entre os
paises

A) ibero-americanos.
B) da América Latina.
C) da OEA.

D) do Mercosul.

[ADAPTADA DE FCC 2019]

10. Criado pelo Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) ¢é atualizado anualmente, visando permitir o
conhecimento sobre as condi¢des de vida das nag¢des avaliadas.
Este indice possui uma variagdo de 0 até 1, sendo que quanto
mais proximo for de 1 a avaliagdo do pais, melhor classificado
ele sera no IDH, ou seja, melhores condi¢des de vida aquela
populacio tera.

Analise o IDH do Brasil mostrado na tabela abaixo.

Posicdo no
Ano mu?l?! o IDH
2015 79 0,754
2016 79 0,758
2017 7R 0,759
2018 79 0,759
(Pnud)

Os dados apresentados e os conhecimentos sobre o contexto
socioecondmico brasileiro indicam

A) os elevados déficits em setores de importancia
socioecondomica, como ¢ o caso da Previdéncia.

B) que, atualmente, o pais tem apresentado significativa
reducdo das desigualdades sociais.

C) que as condigdes de vida da populagdo brasileira tiveram
reduzida evolugdo.

D) o esfor¢o do governo para manter politicas publicas
destinadas as criangas e jovens.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

[VARIOS CARGOS - UFU MG 2019 UFU-MG]

11. Em relagdo ao uso do software MS Windows 7, marque
(V) para a afirmativa verdadeira e (F) para a falsa.

() A central de agoes do Windows oferece informagdes
importantes sobre seu computador como: status do antivirus,
atualizacdes, solucdo de problemas, além de fornecer um
recurso de agendamento de backup. Para acessar, va até
"Painel de Controle>Contas de usuario>Central de A¢des".
() Para realizar um backup dos dados atuais como medida de
precaucao, pode-se usar a Central de Backup e Restauragdo do
Windows 7. O backup de dados pode ser realizado em midias
removiveis, exceto em unidades de CD/DVD.

() No Windows 7, ao se desejar compartilhar uma pasta com
outro usuario remoto, isto ¢, logado em outra maquina, deve-
se criar uma outra conta de usuario no computador local para o
usuario remoto, depois, dar a esse usuario permissdes de
acesso a pasta.

() O Windows 7 permite usar a Criptografia de Unidade de
Disco com a ferramenta BitLocker. Quando se adiciona novos
arquivos

a uma unidade criptografada, o BitLocker os criptografa
automaticamente. Por sua vez, os arquivos criptografados,
salvos em unidade ndo criptografadas sdo descripotografados.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de
cima para baixo.

A)F,F,V, V.
B) V,F, V,F.
C)F,V,F,F.

D)V,F,F,V.

[ADAPTADA DE FCC 2018]

12. Antes de se escrever um programa em uma linguagem de
programacao, uma pratica recomendada é apresentar a logica
de programacao usando uma pseudolinguagem. Considere o
algoritmo em pseudolinguagem apresentado abaixo, em que o
operador mod retorna o resto da divisdo inteira.
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Programa Sabesp
Var ano, n: inteiro

Inicio
imprima ("Digite o ano com 4 digitos: ")
leia (ano)
se (ano > 1949 e ano<=1999)
entdo
n € ano mod 100
I
sendo
imprima ("Ano invalido")
fim se
Fim

Um Estagiario, ao analisar o algoritmo acima, conclui
corretamente que

A) o operador logico e esta errado e deve ser substituido pelo
operador 16gico ou na instrugao se.

B) a lacuna I deve ser preenchida com a instrugdo imprima
("O ano é do século XX pois inicia-se com
1] n) )

14

C) a lacuna I deve ser preenchida com a instru¢do imprima
("Os dois ultimos digitos do ano=", n).

D) se for fornecido 1950 para ano sera impresso Ano
invalido.

[ADAPTADA DE FCC 2017]

13. Toda vez que um usuario liga um computador, dois
sistemas sdo executados para que o computador possa ser
operado: a BIOS e o Sistema Operacional. Com relagao as
fungoes dos dois sistemas, um Técnico identificou
corretamente que uma das fungdes

A) do sistema operacional ¢ gerenciar os recursos de hardware
para que as tarefas possam ser executadas.

B) do sistema operacional ¢ verificar, na inicializago, o
correto funcionamento da memoria RAM.

C) do sistema operacional ¢ verificar se o hardware esta de
acordo com a configuragdo contida na memoria CMOS.

D) da BIOS ¢ garantir a seguranga dos arquivos armazenados
no computador.

[ADAPTADA DE PUC PR 2012]
14. Um servigo de rede € uma aplicagdo distribuida, que
executa em dois ou mais computadores que estdo conectados
por uma rede. Das alternativas abaixo indique a que representa
apenas servigos responsaveis por comunicagao entre usuarios:

A) SMTP, POP3, IMAP.

B) DHCP, LDAP, DNS.

CADERNO DE QUEST

C) HTTP, FTP, SNMP.

D) SSH, VNC, Telnet.

[ADAPTADA DE CESPE 2021]

15. Um usuario do Microsoft Office 365 deseja criar, em
Excel, uma lista suspensa nas células B2, B3 ¢ B4, de modo a
permitir a selegdo das entradas padronizadas Masculino e
Feminino, restringindo a entrada de dados, para que o
conteudo da célula seja preenchido a partir da selecdo de um
desses valores, conforme demonstrado na imagem a seguir.

A B
1 Nome Sexo
2 Paulo Masculino /
3 Maria Feminino v
4 |Ana Cris I =
5 Masculino
6 Feminino

Nesse caso, para criar esse menu suspenso na célula, o usuario
deve utilizar a funcionalidade

A) Filtro Avangado.
B) AutoFiltro.
C) Tabela Dindmica.

D) Validagao de Dados.

[ADAPTADA DE ESAF 2012]
16. Em relacdo a Ethernet, ¢ correto afirmar que:

A) a Ethernet foi projetada para ser uma tecnologia de
barramento compartilhado que suporta broadcast, usa
semantica de entrega pelo melhor esforco e possui controle de
acesso distribuido.

B) Ethernet ¢ um nome dado a uma tecnologia WAN de
comutag¢do de circuitos

C) o esquema de fiagdo original da Ethernet, que consistia do
par trancado, foi substituido pela tecnologia do cabo coaxial.

D) a Ethernet foi projetada para ser uma tecnologia em estrela
que suporta motherboard, que usa semantica de entrega pelo
melhor esfor¢o e possui controle de acesso centralizado.

[ADAPTADA DE ESAF 2010]

17. Em relagdo aos conceitos e caracteristicas das linguagens
de programacao, ¢ correto afirmar que:
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A) um laco faz com que o fluxo de controle crie
aleatoriamente uma ou mais instrugdes independentemente de
testes logicos previamente definidos.

B) as linguagens de programacao estruturada sdo relacionais
por natureza.

C) na programacao orientada a objetos, ndo € necessario
separar dados e fungdes.

D) para se implementar um objeto em um programa, define-se
uma classe com uma sequéncia de instrugdes no programa.

[ADAPTADA DE COSEAC 2017]

18. Na coluna I estdo dispostos alguns programas utilizados na
Internet. Estabeleca a correta correspondéncia com suas
caracteristicas ou funcionalidades, conforme apresentado na
coluna II.

Coluna I

1 Mozilla Thunderbird

2 Mozilla Firefox

3 Windows Live Mail

4 Internet Explorer versao 8

5 Google Web Search

Coluna II

() navegador web gratuito de codigo aberto.

() gerenciador de correio eletronico multiplataforma.
() navegador web gratuito sem codigo aberto.

() correio eletronico gratuito que substituiu o Outlook
Express.

() motor de busca na web.

A sequéncia correta, de cima para baixo, ¢é:
A)1,2,4,3¢e5.
B)2,1,4,3e5.
C)5,3,4,1e2.

D)4,1,2,5¢3.

[ADAPTADA DE IADES 2018]

19. Em relagdo aos tipos de memorias de um computador, o
registrador ¢ um tipo de memoria

A) volatil localizada no processador e possui baixa capacidade
de armazenamento.

B) nio volatil localizada no processador e possui baixa
capacidade de armazenamento.

C) nio volatil localizada no HD e possui alta capacidade de
armazenamento.

D) volatil localizada no processador e possui alta capacidade
de armazenamento.

[ADAPTADA DE FCC 2017]
20. O pacote Microsoft Office 365, em portugués,

A) vem com os aplicativos do Office 2016 para PC, Mac e
mobile, como Word, Excel, PowerPoint, Outlook ¢ Base.

B) possui um recurso conhecido como "Diga-me", que permite
ao usuario pesquisar comandos do Office como se estivesse
em um buscador comum.

C) permite que os documentos sejam armazenados
diretamente na nuvem utilizando por padrao a plataforma
Dropbox.

D) permite que documentos compartilhados na nuvem
disponibilizada para o Office ou no proprio PC possam ser
editados simultaneamente de forma colaborativa por pessoas
ndo autorizadas.

GABARITO DA PROVA
1B2D3B4DS5B
6A7B8CID10C

11A12C13A14A 15D

16A17C18B19A20B
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